Valfungerade TEAM

* Innehaller olikheter
* Har alltid ett mal
+ Uttalade spelregler

« Begransat antal "
(max 12) R

* Arbetar effektivt S ? ,

Valfungerande TEAM

Op i Landstinget
— Bytestider
60-120 min

Op pa Movement

— Bytestid 15-25
min

HUR NAR MAN
DET?
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Chefskap Digitala system

UPPGIFT RESULTAT
Feedback HUR: Ledarskap
OCESSEN

Varderingar Delaktighet
Konflikthantering Engagemang

Normer/Regler

Ledarskap

Ledarskap ar inte "bara” att leda en
klinik

SoS har nu krav pa ledarskap fér ST-
lakarna

Leda utredning med patienten

Tillsammans med andra i teamet leda
sjukvarden

Skapa delaktighet

Feedback

« Det viktigaste redskapet att utveckla individer,
team och verksamhet. (IKEA, Ericsson).

« Jag budskap;
— Beteende, kansla, konsekvens.

+ Gava
— Positiv feedback — latt paket

— Utvecklande feedback- tungt paket, tungt att
béra o tungt att ta emot. Ar det ok att ge ett
tungt paket, tid maste finnas, tyst, gemensam
Odverenskommelse.

« Gott om "oslipade diamanter” i din narhet

Varderingar

Alla organisationer maste ha
grundvarderingar

Attityder- beteender
Kultur
Arbetsmoral




Konflikthantering

+ 5 satt att hantera konflikter
— Undvika
— Mildra
—Tvinga
— Kompromissa
— Problemlésa

For att problemldsa kravs TID men
det ar bast vinna- vinna

Normer o Regler

* Man maste i alla organisationer ha
spelregler.

* Det @r en norm som skapats men tas
inte upp och diskuteras.

» Anvanda energin pa ratt saker

Engagemang

» Vad ar engagemang?

» Har jag engagerat er?

* Hur engagerar vi vara yngre kollegor?
» Hur engagerar vi patienten?

* Hur blir man engagerad? Bra fragor
fungerar.

Delaktighet

* Man vill vara med och paverka .

« Lakarna maste vara med och vara
delaktiga i organisationen.




